
Da alcuni anni si parla di 
trasformazione digitale 
associandola, in modo ri-
duttivo, a industria 4.0. Il 
concetto di trasformazio-
ne digitale è sicuramente 
molto più ampio. Sfruttan-
do l’effetto dirompente di 
Industria 4.0, che ha con-
sentito a tantissime azien-
de di realizzare progetti 
innovativi, bisogna allar-
gare l’ambito. Le aziende 
adesso cercano soluzioni 
software avanzate in gra-
do di soddisfare le nuove 
esigenze. Uno degli ambi-
ti su cui molte aziende si 
stanno muovendo è quello 
della gestione dei dati così 
detti non strutturati. Come 
hanno dimostrato i pro-
getti Industria 4.0 le azien-
de hanno bisogno di dati. 
Dati da cui estrarre infor-
mazioni e pertanto stra-
tegie. In questa ottica la 

mail con allegato un PDF 
che contiene l’ordine del 
cliente contiene dati che 
fino ad oggi erano rilegati 
fuori dai sistemi informati-
ci ed appannaggio del sin-
golo. Adesso la mail il PDF 
nonché la firma diventano 
dati aziendali. Ecco la ne-
cessità di dotarsi di siste-
mi in grado di acquisire 
e gestire questi dati. Allo 
stesso modo l’autorizza-
zione di una operazione 
oppure di un documento 
in uscita gestita extra si-
stema ed al massimo in 
modalità scansione oggi 
acquisiscono una propria 
valenza se resi disponibili 
e tracciabili. Oggi molte 
aziende cercano soluzioni 
software che inglobano 
queste soluzioni tecni-
che per migliorare i propri 
processi.
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